KANCELARIA
POLIS

Kancelaria Polis

Regulamin ustug swiadczonych droga elektroniczng

newsletter i formularz kontaktowy

§ 1. Postanowienia ogolne

1. Regulamin okresla zasady swiadczenia drogg elektroniczng ustug: (1) newslettera oraz (2) formularza kontaktowego,
udost¢pnianych na stronie kancelariapolis.pl przez Kancelarig Polis — Kancelari¢ Radey Prawnego Ewelina Heluszka-
Polis, ul. Lekarska 2/1, 00-610 Warszawa, NIP 5741915758, wpisang na ]istq radcodw prawnych prowadzon% przez

Okre¢gowa Izbe Radcow Prawnych w Warszawie pod numerem WA-9714 (,Kancelaria”).

2. Newsletter jest wysylany za posrednictwem platformy Substack (Substack Inc.), dostepnej pod adresem
substack.com/@kancelariapolis. Substack zapewnia infrastrukeure techniczna (zapis, wysytka wiadomosci,
rezygnacja), a korzystzmie zZ platformy podlega takze jej regu]aminowi i po]ityce prywatnoéci.

3. Subskrybentem jest osoba, ktora zapisata si¢ na newsletter (,Subskrybent”). Uzytkownikiem jest osoba, ktora
wysyla wiadomos¢ przez formularz kontaktowy (,Uzytkownik”).

4. Regulamin nie dotyczy swiadczenia ustug prawnych. Ustugi prawne sa swiadczone na podstawie odr¢bnej umowy z

Kancelaria.

§ 2. Zakres i charakter ustug
1. Usluga newslettera polega na przesylaniu na adres e-mail Subskrybenta wiadomosci z tresciami edukacyjnymi i
informacyjnymi z zakresu prawa, w szczegolnosci prawa spolek, odpowiedzialnosci cywilnej i ubezpieczen.
2. Ustuga newslettera jest bezplatna. Wiadomosci sg wysylane z nieregularna czestotliwoscia.
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3. Newsletter moze zawierac informacije o ustugach Kancelarii, w tym o konsultacjach prawnych, i w tym zakresie
stanowi informacj¢ handlows.
4. Ustuga formularza kontaktowego polega na umozliwieniu Uzytkownikowi przestania do Kancelarii wiadomosci z
zapytaniem lub opisem sprawy oraz przekazaniu tej wiadomosci na adres e-mail Kancelarii. Ustuga jest bezplatna.

5. Formularz kontaktowy nie s}uiy do przesy}ania dokumentdw ani do udzielania porad prawnych. \X/ys}anie
wiadomosci nie nawigzuje stosunku obstugi prawnej i nie jest zawarciem umowy o swiadczenie ustug prawnych.
Kancelaria odpowiada na wiadomos¢ niezwlocznie, Zwyk]e W ciggu 2 dni roboczych, informuj ac, czy moze poméc i
jakie mogg by¢ kolejne kroki. W odpowiedzi Kancelaria moze w szczegdlnosci zaprosic na rozmowe wstepna, keora

nie jest porada prawng, albo przesta¢ oferte.

§ 3. Zapis na newsletter i zgoda

1. Zapis nast¢puje przez podanie adresu e-mail na stronie Substack Kancelarii i, jezeli platforma tego wymaga,

potwierdzenie zapisu w otrzymanej wiadomosci.

2. Subskrybent oswiadcza, ze podany adres e-mail nalezy do niego lub Ze jest uprawniony do jego uzywania.
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3. Zapisujac si¢ na newsletter, Subskrybent wyraza zgode na otrzymywanie wiadomosci, w tym informacji
handlowych o ustugach Kancelarii, droga elektroniczna na podany adres e-mail. Zgoda jest dobrowolna, lecz
niezb¢dna do otrzymywania newslettera, i moze by¢ wycofana w kazdym czasie.

4. Umowa o $wiadczenie ustugi newslettera zostaje zawarta z chwila zapisu, a gdy platforma wymaga potwierdzenia

— z chwila potwierdzenia zapisu.

§ 4. Korzystanie z formularza kontaktowego
1. Aby wysta¢ wiadomos¢, Uzytkownik wypelnia pola formularza oznaczone jako wymagane (imi¢ i nazwisko, firma,
adres e-mail, mdzaj sprawy, opis sprawy), moze podaé numer NIP i telefon oraz potwierdza zapoznanie si¢ z Polityka[

Prywatnoéci.

2. Uiytkownik podaje w formularzu Wy}%cznie infbrmacje niezbgdne do opisania sprawy. W formularzu nie na]eiy
przesyla¢ dokumentéw ani danych dotyczgeych zdrowia i innych danych szezegolnych kategorii; w razie potrzeby
Kancelaria wskaze odpowiedni sposob przekazania informacii.

3. Umowa o swiadczenie ustugi formularza kontakcowego zostaje zawarta z chwila wystania wiadomosci i rozwiazuje
si¢ z chwila jej przekazania Kancelarii. Uzytkownik moze w kazdym czasie zrezygnowac z korzystania z formularza,

nie Wysy}ajqc wiadomosci albo kontaktuj%c sie z Kancelari% e-mailem lub telefonicznie.

4. Informacje przekazane w formularzu sa poufne i objete tajemnica zawodowy radey prawnego w zakresie
Wynikajz}cym Z przepiséw prawa.

5. Ze wzgleddw bezpieczenstwa Kancelaria moze ograniczy¢ liczbe wiadomosci wysylanych przez formularz z jednego

urzz(ldzenia W okres’lonym czasie.

§ 5. Wymagania techniczne

Do korzystania z newslettera niezbedne sg: urzadzenie z dostgpem do Internetu, aktywny adres e-mail oraz program
lub aplikacja do odbioru poczty elektronicznej albo przegladarka internetowa. Do korzystania z formularza

kontaktowego niezbedna jest przegladarka internetowa z wlaczong obstuga JavaScripe.

I o
§ 6. Zakaz tresci bezprawnych
Subskrybent i Uzytkownik nie moga dostarczac Kancelarii ani za posrednictwem platformy Substack (w
szczegé]noéci W odpowiedziach na wiadomosci lub komentarzach), ani za pos’rednictwem formularza kontaktowego
tresci o charakterze bezprawnym, w tym naruszajacych prawa osob trzecich, wprowadzajgeych w blad co do
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tozsamosci nadawcy lub stanowiacych niezamowiong informacje handlows.
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§ 7. Szczegolne zagrozenia
Korzystanie z ustug swiadezonych droga elektroniczng, w tym z poczty e-mail i formularzy internetowych, wiaze si¢
ze szczegé]nymi zagrozeniami, takimi jak podszywanie si¢ pod nadawcq (phishing), zlosliwe oprogramowanie w
zalaeznikach i odnosnikach oraz mozliwos¢ przechwycenia niezaszyfrowanej korespondencii. Kancelaria zaleca, aby
nie przesyla¢ formularzem ani e-mailem hasel, numerow kart platniczych i innych danych dostgpowych oraz

zachowywac ostroznos¢ wobec wiadomosci podszywajacych si¢ pod Kancelarie.

§ 8. Rezygnacja z newslettera i rozwigzanie umowy

1. Subskrybent moze zrezygnowa¢ z newslettera w kazdym czasie, bez podawania przyczyn, korzystajge z linku
rezygnacji w stopee kazdej wiadomosci, z ustawien konta Substack albo wysylajac wiadomos¢ na adres

kontakt@kancelariapolis.pl.

2. Umowa o swiadczenie ustugi newslettera rozwigzuje si¢ z chwilg rezygnaci.
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3. Kancelaria moze Zakoﬁczyc’ swiadczenie us}ugi newslettera lub formularza kontaktowego z wainych przyczyn, w
szczegolnosci w razie zaprzestania prowadzenia newslettera, naruszenia Regulaminu przez Subskrybenta lub
Uzytkownika albo naduzywania formularza (np. wysylania wiadomosci zautomatyzowanych), informujac o tym

Subskrybenta lub Uzytkownika drogg elektroniczng, o ile jest to mozliwe.

§ 9. Charakter tresci
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1. Tresci newslettera majg charakeer wylacznie informacyjny i edukacyjny. Nie stanowia porady prawnej, opinii

prawnej ani oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego.

2. Otrzymywanie newslettera ani wyslanie wiadomosci przez formularz kontaktowy nie nawiazuje stosunku obstugi
prawnej miedzy Subskrybentem lub Uzytkownikiem a Kancelaria. W indywidualnej sprawie nalezy skorzysta¢ z
konsultacji lub porady prawnej udzielanej na podstawie odr¢bnej umowy.

3. Kancelaria doklada staran, aby tresci byly rzetelne i aktualne, lecz stan prawny moze ulec zmianie po dacie
publikaciji.

4. Tresci newslettera sg chronione prawem autorskim. Ich kopiowanie i rozpowszechnianie wykraczajgce poza

dozwolony uzytek wymaga uprzedniej zgody Kancelarii wyrazonej w formie pisemnej lub dokumentowej.

§ 10. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Subskrybentow i Uzytkownikow jest Kancelaria. Zasady przetwarzania danych,
w tym podstawy prawne, odbiorcow i prawa osob, keorych dane dotyeza, okresla Polityka Prywatnosci dostepna na
stronie kancelariapolis.pl (w odniesieniu do newslettera — pkt 8). Platforma Substack przetwarza dane

Subskrybentéw rowniez na wlasnych zasadach, opisanych w jej polityce prywatnosci.

§ 1r. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace newslettera lub formularza kontaktowego mozna sklada¢ na adres e-mail

kontakt@kancelariapo]is.pl lub pisemnie na adres Kancelarii.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ adres e-mail Subskrybenta lub Uzytkownika i opis zastrzezen. Kancelaria rozpatruje

reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania i informuje skladajgcego o rozstrzygniceiu droga elektroniczna.

§ 12. Postanowienia koncowe
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1. Kancelaria moze zmienic¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegolnosci w razie zmiany zakresu ustug lub
przepiséw prawa. Zmiany sg pub]ikowane na stronie kancelariapolis.p] i WChOdZ% w zycie nie Wczes'niej niz po 14
dniach od publikacji.
2. Prawem W}as'ciwym jest prawo polskie. Wobec Subskrybentéw i Uiytkownikéw bgd:}cych konsumentami nie
wylgeza to stosowania bezwzglednie obowiazujacych przepisow o ochronie konsumentow.
3. Regulamin jest dostgpny nieodp}atnie na stronie kancelariapo]is.pl W postaci umoi]iwiaj:}cej jego pobranie,

utrwalenie i wydrukowanie.

4. Regulamin obowiazuje od dnia 15 pazdziernika 2026 r.
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